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W Kkierunku teorii migdzynarodowej wymiany uslug

Zgodnie z dorobkiem wspolczesnej teorii wzrostu i szerzej rozumianego rozwoju
gospodarczego w wigkszosci krajow $§wiata obserwuje si¢ od wielu juz lat charakterystyczne
przemiany strukturalne, ktére mozna ujaé w schemat: deagraryzacja — deindustrializacja —
tertiaryzacja wzglednie serwicyzacja. Faktycznie bowiem w sektorze ustug powstaje
wspoélczesnie juz ponad dwie trzecie produktu $wiatowego, za$ udziat ustug w handlu
swiatowym sigga prawie 30% z wyrazna tendencja rosnaca, zwlaszcza w kilku ostatnich
latach. Tempo wzrostu znaczenia ustug w wymianie migdzynarodowej jest wyraznie wyzsze
niz tempo rozwoju odpowiedniego dorobku teoretycznego lub inaczej — co jest swoistym
fenomenem — rozwoj teorii migdzynarodowej wymiany ustug jakby nie podaza za rozwojem
praktyki. Zmusza to do wielu refleksji.

Glownym celem prezentowanego opracowania jest omowienie dotychczasowego dorobku
z zakresu rozwijanej stopniowo i pozadanej teorii migdzynarodowej wymiany ustug oraz
sformulowanie pewnych wnioskéw pod adresem politykow gospodarczych, takze z Polski. W
zwiazku z tym podejmuje si¢ w nim probe zarysu owej teorii, dotychczasowych osiagnigé
oraz podstawowych wnioskéw z niej ptynacych dla politykow gospodarczych, zwtaszcza
szczebla centralnego. Temu jest podporzadkowany uktad opracowania, ktore konczy sig

podsumowaniem i wnioskami bazujacymi na rozwazaniach sensu stricto teoretycznych.

1. Wirtualny obraz pelnej i zwartej teorii migdzynarodowej wymiany ustug

Zgodnie z dotychczasowym dorobkiem kazda teoria, w tym takze teoria ekonomiczna, to
zbidr zatozen oraz wyprowadzonego na ich podstawie wniosku badz tez wigkszej ich ilosci,
ktory to wniosek [badz tez wigksza ich ilo$¢] trzeba traktowa¢ w ramach pelnej 1 zwartej
teorii jako podstawowe wskazanie [wskazania] dla rozwoju odpowiedniej dziatalnosci na
przysztos¢. Dotyczy to rowniez teorii wymiany migdzynarodowej w ramach ktorej — logicznie

rzecz biorac — powinna si¢ miesci¢ pelna i zwarta teoria migdzynarodowej wymiany ushug.



Podobnie jak cato$¢ nauk ekonomicznych teori¢ wymiany migdzynarodowej [w tym
teori¢ migdzynarodowej wymiany ustug] mozna podzieli¢ z uwzglednieniem kryterium
metodologicznego, tj. wedlug sposobu podejscia do omawianych zagadnien, gtdéwnie wedtug
celu i metody analizy’. Opierajac sie na tym kryterium mozna ogélnie, na razie ,,wirtualnie”
wyrézni¢ pozytywnq [opisowq] teorie miedzynarodowej wymiany ustug, ktorej dotychczas
brakuje a ktorej istota powinna si¢ sprowadza¢ do prob szeroko rozumianego opisu i
wyjasnienia konkretnej rzeczywistosci [sformutowanie odpowiednich definicji i zatozen
wyjéciowych analizy, okreSlenie czynnikéw determinujacych, konstruowanie hipotez i ich
empiryczna weryfikacja], oraz normatywngq teori¢ miedzynarodowej wymiany ustug, ktorej tez
dotychczas brakuje, a ktorej istota powinna polega¢ na dokonywaniu réznorodnych ocen przy
przyjeciu okreslonych kryteriow wyboru i formulowaniu odpowiednich wnioskoéw dla
politykow gospodarczychz.

Wspolczesnie nie brakuje krytykow podziatu teorii ekonomicznej na pozytywna i
normatywna®. W zwiazku z tym warto podej$é¢ do kazdej teorii nieco inaczej. W §lad za
rozwazaniami H.G. Johnsona [1970] czy tez P. Sulmickiego [1977] warto wskaza¢ na trzy
glowne cele kazdej teorii ekonomicznej [w tym takze kazdej teorii handlu i1 szerzej
rozumianej wymiany gospodarczej]. Wedlug nich chodzi — po pierwsze — o wyjasnienie
skomplikowanej przeszto$ci i rzeczywistoSci [funkcja wyjasniajqca], po drugie — o utatwianie
procesu podejmowania biezacych decyzji na przyszto$¢ i prognozowania rozwoju sytuacji w
przysztosci [funkcja decyzyjna] oraz po trzecie — o dostarczanie wskazowek dotyczacych
niezb¢dnych przemian w zakresie ro6znego typu uwarunkowan ekonomicznych 1
pozackonomicznych w celu uzyskania optymalnych rezultatow gospodarczych [funkcja
optymalizacji uwarunkowan]. W przypadku teorii zagranicznej i Szerzej rozumianej
migdzynarodowej wymiany ushug funkcja wyjasniajaca powinna si¢ sprowadza¢ do
ulatwienia wyjasnienia procesu ich rozwoju w przesztosci i stanu w danym, analizowanym
okresie, funkcja decyzyjna na dostarczaniu wskazowek przy podejmowaniu decyzji
dotyczacych ksztaltowania jej rozmiaréw 1 struktury, natomiast funkcja optymalizacji
uUwarunkowan — na dostarczaniu wskazowek przy podejmowaniu decyzji dotyczacych
rozwigzan typu systemowego, a $cislej — ksztaltowania odpowiednich rozwigzan
instytucjonalno-instrumentalnych majacych na celu wzrost migdzynarodowej zdolno$ci

konkurencyjnej i migdzynarodowej konkurencyjnosci danego kraju w zakresie ustug.

! por. Bhagwati [1964]; Felderer [1987]; Misala [1990].
2 Por. Jones, Neary [1984].
® por. Blaug [2000]; Czarny [2007] oraz cytowana tam literatura fachowa.



Nadal mozna faktycznie mowi¢ 1 pisaé o wirtualnym obrazie pelnej i zwartej teorii
migdzynarodowej wymiany ustug. Decyduje o tym wiele réznorodnych wzgledow. Sposrod
nich za najwazniejsze mozna uzna¢ nastgpujace:

a) brak jednoznacznej i powszechnie akceptowanej definicji ustug, zwlaszcza w odniesieniu
do wymiany migdzynarodowe;j;

b) brak jednoznacznych kryteriow podziatu ustug i w efekcie réznorodne rozpatrywanie ich
rodzajow czy tez odmian;

€) trudnosci i czesto brak mozliwosci technicznego — zreszta nie tylko — odrdznienia i
wyodregbnienia migdzynarodowej wymiany uslug od migdzynarodowej wymiany
towaréw i1 czynnikow wytworczych;

d) zwiazany z tym — cho¢ nie tylko — niedorozwoj i wiele mankamentéw dotyczacych analiz
empirycznych dotyczacych rozwoju migdzynarodowej wymiany uslugami.

O wirtualnym obrazie pelnej 1 zwartej teorii migdzynarodowej wymiany ustug mozna
takze mowic 1 pisa¢ uwzgledniajac jeszcze inne wymiary. Chodzi o brak doktadnej analizy
teoretycznych zwiazkéw migdzy migdzynarodowymi przeptywami towaréw i uslug oraz
migdzy migdzynarodowymi przeptywami ustug i roznorodnych czynnikow wytwoérczych,
zwlaszcza kapitatu 1 wiedzy technicznej, ktorej podstawowym no$nikiem sa ludzie wraz z ich
zdolnosciami 1 umiejetnosciami. Wynika z tego jasno, ze dotychczasowe teoretyczne
rozwazania dotyczace przyczyn i skutkow rozwoju migdzynarodowego handlu towarami
niekoniecznie musza znalez¢ swoje odzwierciedlenie w odpowiednich rozwazaniach

dotyczacych migdzynarodowego handlu ustugami.

2. Glowne wspolczesne przeszkody sformulowania teorii migdzynarodowej wymiany

ustug

Zgodnie z wezesniejszymi rozwazaniami, istotng przeszkoda na drodze do sformutowania
jednolitej i1 zwartej teorii migdzynarodowej wymiany ushug jest brak powszechnie
akceptowanej ich definicji. Dotyczy to rowniez tzw. ustug czystych, tj. wymienianych w skali
migdzynarodowej. Stanowi to m.in. — cho¢ nie tylko — bezposrednia konsekwencja niemal
systematycznego rozwoju sektora uslugowego i réznorodnych rodzajow ustug, takze tych,
ktoére sa wymieniane w skali migdzynarodowej 1 ktore interesuja nas w szczegdlnosci.

Pierwsze proby zdefiniowania ustug [$cislej sektora ustugowego] podjeli niezaleznie od
siebie A.G.B. Fisher [1939], C. Clark [1940] i J. Fourastie [1954], ktorych uznaje si¢

powszechnie za autoréw tzw. teorii trzech sektoréw. Ujmowali oni w cato$¢ ustugi [a zatem



nie tylko ustlugi wymieniane w skali migdzynarodowej] jako co$§ innego niz szeroko
rozumiana produkcja rolnicza [I sektor] i produkcja przemystowa wlacznie z przemystem
wydobywczym [II sektor]. Jesli przy tym A.G.B. Fisher i C. Clark starali si¢ wyodrgbni¢ tzw.
trzeci sektor, analizujac ksztaltowanie si¢ dochodowych elastycznosci popytu, to J. Fourastie
koncentrowal swoja uwage na analizie strony podazowej, a $cislej na ksztalttowaniu si¢ tempa
postepu technicznego 1 wydajnosci pracy, ktore wedtug niego ksztattowaty si¢ na najwyzszym
poziomie wlasnie w przypadku szeroko rozumianych ustug.

Kolejnym etapem dazen do sformutowania definicji ustug byly préby ich wyodrgbnienia
od towaréw”. Istota tych prob sprowadzata sie do dwoch odmiennych ujeé przedmiotowego
zagadnienia. Wedlug pierwszego ujecia, rozwijanego w szczego6lnosci przez T.P. Hilla
[1977], ustugi mozna wyodrebni¢ na podstawie wielu ich cech specyficznych. Autorzy tego
ujecia akcentowali przede wszystkim to, ze uslugi — podobnie jak towary oraz ich zespoty,
podzespoly i czgsci skladowe — maja réwniez warto$¢ uzytkowa, lecz o niewidocznej
substancji. W konsekwencji uznano je za dobra posiadajace warto$¢ niematerialng. Do
dalszych cech charakterystycznych ustug [w tym tzw. ustug czystych, wymienianych w skali
migdzynarodowej] zaliczono w szczegdlnosci: niedotykalnos¢, niewidocznos¢, jednoczesnosé
aktu produkcji 1 konsumpcji oraz brak mozliwosci transportu i1 sktadowania.

Nieco inna byla istota drugiego podej$cia do omawianej problematyki zainicjowana przez
J. Bhagwatiego [1987], oraz R.M. Sterna i B.M. Hoekmana [1987], kontynuowana
wspoélczesnie m.in. przez C. Lennon, D. Mirza i G. Nicoletti [2008]. Nie zakwestionowali oni
podstawowych cech charakterystycznych ustug wymienianych w skali migdzynarodowe;.
Zakwestionowali jednak mozliwo$¢ precyzyjnego oddzielenia towardéw 1 ustug m.in. w tym
sensie, ze wiele uslug jest ucielesnionych w wymienianych towarach, za§ $wiadczenie
réznorodnych uslug nie jest mozliwe bez wymiany towardw [np. plyta kompaktowa
zawierajaca okreslone ustugi i bedaca przedmiotem wymiany, takze mig¢dzynarodowej].
Zakwestionowali dalej to czy wszystkie ustugi — ucielesSnione w towarach czy tez nie — trzeba
koniecznie rozpatrywa¢ jako niemozliwe do skladowania i transportu [np. mozliwosé
rozlozenia w czasie odpowiedniej ustugi ubezpieczeniowej badz reasekuracyjnej czy tez
konieczno$¢ korzystania z okreslonych ustug krajowych i/lub zagranicznych w sposob
permanentny]. Sama C. Lennon [2006] i pdzniej we wspotpracy z D. Mirza 1 G. Nicoletti
[2008] wyraznie twierdzili zarazem, ze handel migdzynarodowy réznego rodzaju uslugami

[np. transportu lotniczego] jest zdecydowanie odmienny od mig¢dzynarodowego handlu

*Na te tematy zob. szerzej: Sodersten, Reed [1994]; Stibora, de Vaal [1995]; Misala [2005 i 2007].



towarami w tym m.in. sensie, ze migdzynarodowa wymiana wielu ustug wymaga
zaangazowania roznorodnych czynnikow wytworczych co najmniej w dwoch krajach, zas w
zwiazku z tym na jej rozwdj wplywa ksztattowanie si¢ kosztow wykorzystywania owych
czynnikéw w tychze krajach.

Jest rzecza charakterystyczna, ze wigkszo$¢ z w/w autoréw nie formutuje wlasnej definicji
ustug, w tym ustug wymienianych w skali migdzynarodowej. Wyjatkiem jest sam T.P. Hill
[1977, str. 318], ktorego definicja brzmi dostownie nastgpujaco: ,,usfuge mozna okresli¢ jako
zmiane warunkow funkcjonowania osoby Ilub dobra bedqcego wiasnosciq okreslonego
podmiotu gospodarczego, ktora ma miejsce wskutek dziatania innego podmiotu, pod
warunkiem wszakze udzielenia na to pozwolenia w postaci odpowiedniego porozumienia tejze
osoby lub tego drugiego podmiotu”. Jest to definicja pojemna, logiczna i wewngtrznie spojna
réwniez w odniesieniu do ustug wymienianych w skali migdzynarodowej. Co wigcej,
bezposrednio lub posrednio akceptuje ja wigkszo$¢ wymienionych wczes$niej ekonomistow, z
tym ze wiasciwie kazdy wskazuje na pewne jej mankamenty, z réznych zreszta punktow
widzenia, o czym tez dale;j.

Wspolczesnie istotna, kolejna przeszkoda sformulowania pelnej 1 zwartej teorii
migdzynarodowej wymiany ushug jest brak jednoznacznych kryteriow ich podziatu, czego
skutkiem jest m.in. wyodrgbnienie roznych rodzajow czy tez odmian ustug wymienianych w

skali migdzynarodowej. Potwierdza to tres¢ tabeli 1.

Tabelal. Podstawowe kryteria podzialu ustug wymienianych w skali miedzynarodowej i ich rodzaje

Kryterium Rodzaje uslug Przyklady
1. Tempo wzrostu a) ustugi tradycyjne Uslugi dla gospodarstw domowych
znaczenia w rozwoju b) ustugi komplementarne dla Ustugi transportowe, handlowe,
gospodarczym sektora przemystowego telekomunikacyjne
¢) ustugi dynamiczne nowego Uslugi bankowe, ubezpieczeniowe, edukacyjne,
typu zdrowotne, informatyczne, konsultingowe
2. Stopien mozliwosci | a) ustugi samodzielne Ustugi budowlane, turystyczne, bankowe,
wyodrebnienia wedtug finansowe i inne
statystyk narodowych b) ustugi niesamodzielne Ustugi informatyczne, konsultingowe i inne
ustugi z zakresu zarzadzania i obslugi biznesu
3. Stopien mozliwosci | a) ustugi samodzielne Ustugi transportowe (fracht, ubezpieczenia
wyodrebniania ustug przewozonych towarow, sktadowanie i
wedlug przechowywanie), ustugi z zakresu turystyki
migdzynarodowych miedzynarodowej (wlacznie z
statystyk bilansu gastronomicznymi i hotelarskimi), obstuga
platniczego pasazer6w oraz ustugi portowe i pocztowe,
ustugi krajowych i zagranicznych czynnikow
wytworczych
b) ustugi niesamodzielne Roznego typu ustugi stanowiace sktadniki
mig¢dzynarodowych kontraktéw dotyczacych np.
wytwarzania okres§lonych towarow lub obiektow
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Kryterium Rodzaje ushug Przyklady

4. Miejsce $wiadczenia | a) ustugi samodzielne Ustugi dla gospodarstw domowych
ustug (odseparowane) bez migracji
ustugodawcy i ustugobiorcy oraz
bez migracji czynnikow

wytworczych
b) ustugi wymagajace migracji Ustugi ubezpieczeniowe czy reasekuracyjne
czynnikéw wytworczych $wiadczone na podstawie aktow kupna-
jednakze bez migracji sprzedazy w skali miedzynarodowe;j
ustugobiorcy
¢) ustugi wymagajace migracji Ustugi budowlane czy zdrowotne $wiadczone na
ustugobiorcy do ustugodawcy podstawie aktow kupna-sprzedazy
d) ustugi wymagajace migracji Ustugi hotelarskie czy gastronomiczne
czynnikow wytworczych, ale $wiadczone na rzecz turystow zagranicznych,
takze — 1 to rownolegle — migracji | ustugi turystyczne czy ubezpieczeniowe
ustugobiorcow $wiadczone na rzecz ustugobiorcow na terenie
krajow trzecich

5. Stopien a) ustugi bedace bezposrednio Uslugi transportowe, ubezpieczeniowe,

komplementarnosci w | przedmiotem obrotu asekuracyjne i reasekuracyjne

stosunku do handlu migdzynarodowego i

migdzynarodowego komplementarne w stosunku do

oraz Kierunki migracji | handlu

ludnosci i kapitatu b) ustugi $wiadczone przy Ustugi telekomunikacyjne czy ustugi bankowe

migdzynarodowych przeptywach | oraz tzw. ustugi zorientowane popytowo lub tez
ustlugodawcow i komplementarne | determinowane przez popyt (Nachfrage-

w stosunku do handlu orientierte Dienstleistungen) — np. ustugi
konsultingowe czy architektoniczne
¢) ustugi §wiadczone przy Tzw. ustugi determinowane przez podaz

miedzynarodowych przeptywach | (Angebot-orientierte Dienstleistungen) — np.
ustugobiorcow i komplementarne | ustugi turystyczne czy zdrowotne poza

w stosunku do handlu granicami kraju

d) ustugi swiadczone przy Tzw. uslugi niezwigzane w przestrzeni (footlose
migdzynarodowych przeptywach | services) — np. loty czarterowe i towarzyszace
zarowno ustugodawcow, jak i temu ushugi, koncerty migdzynarodowe
ustugobiorcow

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: Katouzian [1070]; Koekkock [1987]; Wang [1994]; Sampson, Snape
[1985]; Sapir, Winters [1994]; McCulloch [1987]; Breuss [1990].

Dobra okre$lane mianem ustug sa wyraznie 1 coraz bardziej zdywersyfikowane oraz
zindywidualizowane, a zarazem z wielu dodatkowych wzgledow trudno mowi¢ o
funkcjonowaniu ich migdzynarodowych rynkow. Wedlug J. Krancke [1999] do wlasciwosci
funkcjonowania tychze rynkow nalezy dodatkowo zaliczy¢ m.in. nastgpujace:

a) wystgpowanie  zazwyczaj asymetrii  réznorodnych  informacji  dotyczacych
funkcjonowania danego rynku ustug, przy jednoczesnym duzym znaczeniu reputacji
uslugodawcow oraz §wiadczonej przez nich jakosci ustug;

b) regulowanie w znacznej mierze odpowiednich obrotéw mi¢dzynarodowych przez wtadze
panstwowe tzn. podleganie odpowiednich obrotow kontroli wladz panstwowych;

C) wystgpowanie znacznych znieksztalcen w odpowiednim obrocie migdzynarodowym
wskutek stosowania rdéznorodnych instrumentow polityki protekcjonizmu, glownie

srodkow pozataryfowych.




Mimo tego istniata 1 istnieje nadal potrzeba migedzynarodowego nadzoru funkcjonowania
rynku ustug. W migdzyczasie prowadzono zatem m.in. intensywne prace nad
sklasyfikowaniem uslug wymienianych w skali miedzynarodowej, ktére prowadzono z
mniejszym lub wigkszym stopniem uwzgledniania odpowiedniego dorobku z zakresu teorii
mi¢dzynarodowej wymiany gospodarczej. W efekcie, na forum Ukladu Ogdlnego ds. Taryf
Celnych i Handlu [General Agreement on Tariffs and Trade — ang. GATT] I nastgpnie jego
spadkobierczyni w postaci Swiatowej Organizacji Handlu [World Trade Organization —
WTOQO] zdecydowano si¢ na wyodrebnianie w odpowiednich negocjacjach kilku specyficznych

sposobow dotarcia z ustuga i/lub grupa ustug na rynek zagraniczny [por wykres 1].

Wykres 1.  Sposéb dotarcia z ushiga na rynek zagraniczny w ramach GATT i Swiatowej Organizacji

Handlu

KRAJ A ‘ . KRAJ B
Sposéb 1

Handel transgraniczny
|

Ustuga przekracza granicg
Konsument <

Sposéb 2
Konsument przekracza granice

Konsument
7 2 " Dostawca

Sposéb 3
Obecno$é handlowa ustugodawcy
]

Swiadczenie . , .
shugi — Inwestycja bt_ezposredma
Konsument ) wkrajuA_____ ,@
zZA zagraniczna l
Sposob 4a
Obecnos$é oséb fizycznych
Swiadczenie Sal\mozatrudnionyjedzie do kraju A
Konsument 45/~ Osoba lub pracownik wystany przez firme B~ Osoba
zZA fizyczna { fizyczna

Sposob 4b
Obecnos$é os6b fizycznych na zatrudnienie czasowe

Przedsigbiorstwo Zatrudnienie czasowe Osoba
LS L > fizyczna

Zrodlo: Opracowanie A. Kuznar [2007, str. 23] na podstawie dokumentéw GATT i Swiatowej Organizacji

Handlu




Jest swego rodzaju paradoksem, ze przy podziale miedzynarodowo wymienianych ustug
w ramach GATT i Swiatowej Organizacji Handlu starano si¢ docenia¢ dorobek wielu
ekonomistow, ktorzy uwzgledniali wspodtczesny dorobek teorii wymiany migdzynarodowej,
ale w gruncie rzeczy zdecydowano si¢ na podzial owych ushug raczej z technicznego niz
Scisle teoretycznego punktu widzenia. W efekcie, na forum GATT 1 WTO, a $cislej w ramach
wyodrebnionej czgsci GATT okreslonego mianem GATS [General Agreement on Trade in
Services] dokonano podziatu ustug wymienianych w skali migdzynarodowej gtownie — choé

nie tylko — z tzw. technicznego punktu widzenia, a $cislej — mozliwosci analizy ich rozwoju

zgodne z uktadem bilansow ptatniczych poszczegolnych krajow $wiata [por. tabl. 2].

Tabela 2. Podzial migdzynarodowych transakcji ustugami wedlug GATS
- - Migracja

vl entunmdies Definicja czynnikiw Przyklady

wytworezych

1. Swiadczenie ustug Mozliwos¢ $wiadczenia Brak migracji Ustugi $wiadczone przez
przez granice okreslonej ustugi przez czynnikow ustugodawce przez granicg
narodowe ustugodawce w innym kraju przy | wytworczych kraju przez
(crossborder supply) przekraczaniu granicy jedynie migdzynarodowe sieci

przez tg ushuge komunikacyjne; tzw. ushugi
odseparowane (separated
services), np. ustugi
transportowe, pocztowe,
kurierskie, doradcze czy
handel wysytkowy

2. Zagraniczna Zagwarantowane obywatelom Ustugobiorca Ustugi turystyczne,
konsumpcja ustug mozliwosci nabycia i/lub przemieszcza si¢ edukacyjne, zdrowotne i
(consumption abroad) | konsumpcji okreslonych ustug €zasowo poza ustugi $wiadczone w

poza granicami wiasnego Kraju granice kraju w zagranicznych portach
celu nabycia
ustugi i/lub jej
konsumpcji

3. Obecnos¢ handlowa Mozliwos$¢ §wiadczenia ustug Ushugodawca Czgste i intensywne
(commercial poza granicami Kraju przez przemieszcza si¢ interakcje migdzy
presence) tworzenie tam i/lub rozbudowe na dtuzszy okres ushugodawca i ustugobiorca

przez danego ustugodawcg filii poza granice kraju | (np. ustugi marketingowe,
zagranicznych wiasnej firmy, (zagraniczne ubezpieczeniowe czy
przedstawicielstwa itd. inwestycje bankowe)

bezposrednie)

4. Obecnos¢ poza Mozliwos$¢ okresowej migracji Ustugodawcy Migracja personelu (gtéwnie
granicami kraju okreslonych 0sob poza granice przemieszczajg si¢ | kierowniczego) majacego
okreslonych osob kraju w celu $wiadczenia tam na okres§lony czas | specjalne zdolnosci i
(presence of natural pewnych ustug do macierzystych | umiejetnosci, np. ustugi
persons) krajow inzynieryjne czy kulturalno-

ustugobiorcow o$wiatowe

Zrodto: Krancke [1999, str. 15].

Przedstawione w tablicach 1 i 2 podziaty migdzynarodowych transakcji ustugami nie sa w
petni przekonywujace i1 to z wielu ré6znorodnych punktow widzenia. W zwiazku z tym za
kolejna przeszkode sformutowania wspolczesnie pelnej 1 zwartej teorii migdzynarodowe;j

wymiany ustug mozna uznaé trudnosci [takze techniczne]| odrozniania od siebie
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miedzynarodowej wymiany towarow, ustug i czynnikow wytworczych, w postaci sity robocze;,
kapitatu 1 wiedzy technicznej [takze wymienianego w sposob posredni tzw. $rodowiska
naturalnego].

Dotychczas mamy do czynienia z wynikami wielu analiz empirycznych dotyczacych
migdzynarodowe] wymiany ustug w przesziosci. Za istotng trudnos¢ sformutowania petnej i
zwartej treSci tejze wymiany mozna jednak uzna¢ zarazem réznorodne mankamenty
dotychczasowych analiz empirycznych, ktore stanowia prosta konsekwencje w/w faktow i to
nawet pomijajac trudnosci statystycznego ujecia miedzynarodowych przeptywow ustug. Zbyt
duzo jest ich definicji 1 uje¢, badania empiryczne ograniczaja si¢ wylacznie do ograniczone;j
grupy krajow, za§ dane statystyczne sa czgsto tylko szacowane. W S$wietle wynikow
odpowiednich badan jedno jest wszakze pewne. Ot6z, podobnie jak w przypadku
migdzynarodowych przeplywow towaréw i podstawowych czynnikow wytwoérczych, mozna
wspoOtczesnie moéwi¢ o migdzynarodowych przeptywach ustug sensu stricto typu

komplementarnego i substytucyjnego w stosunku do powyzszych.

3. Wazniejsze modele rozwoju migedzynarodowej wymiany uslug oraz zarys prob

sformulowania teorii eklektycznej

Roznorodne rozbieznosci  dotyczace definicji ustug wymienianych w  skali
migdzynarodowej, brak jednoznacznych kryteriow ich podziatu czy tez trudnosci odrdéznienia
od siebie migdzynarodowej wymiany towardw, uslug i1 rdéznego rodzaju czynnikéw
wytworczych nie stanowily dotychczas nadzwyczajnych czy tez zaporowych barier dla
rozwoju teoretycznych podstaw przeptywu ustug w skali migdzynarodowej. Dotychczas
przedstawiono w szczegdlnosci wiele teoretycznych modeli rozwoju migdzynarodowej
wymiany ushug. Podjgto takze proby ich swoistego ,,wmontowania” w szerzej rozumiang
teori¢ wymiany migdzynarodowej z oczywistym zamiarem sformowania teoretycznego ujgcia

typu eklektycznego.

3.1. Wazniejsze modele
Wspotczesnie mamy do czynienia z wieloma modelami rozwoju migdzynarodowej
wymiany ustug, Do najbardziej znanych naleza nastgpujace:
a) model M. F Deardorffa [1985];
b) model J. R Melvina [1989];
¢) model F. Breussa [1990];



d) model J.J Stibory i A. de Vaala [1995];

e) model J Markusena [2005];

f) model C. Lennon, D. Mirza i G. Nicoletti [2007].

Zgodnie z idea modeli ekonomicznych bazuja one na wielu rygorystycznych zalozeniach®.
Dotyczy to rowniez w/w, w tym zwlaszcza modelu M. F Deardorffa [1985]. Punktem wyijscia
jego rozwazan jest m.in. statycznie ujmowana zasada obfitosci zasobow z tym, ze przyjmuje
ona rozszerzong wersj¢ rozwazan E. Heckschera, B. Ohlina i P.A Samuelsona, a mianowicie
N krajéw, wymieniajacych M towaréw i T ustug przy dysponowaniu okreslona iloscia
podstawowych czynnikow wytworczych, tj. pracy i kapitatu. Dochodzi on przede wszystkim
do wniosku, Ze liberalizacja migdzynarodowej wymiany gospodarczej sprzyja intensyfikacji
migdzynarodowej wymiany ustug. Do tego dodaje — co wydaje si¢ by¢ rownie istotnym — ze
zasada obfitosci zasobow dobrze wyjasnia powstajace strumienie migdzynarodowego handlu
ustugami w trzech podstawowych przypadkach, a mianowicie:

a) gdy popyt na ustugi pojawia si¢ wraz i wylacznie z popytem na okreslone towary
eksportowe przez dany kraj;

b) gdy $wiadczenie okreslonych ustug jest zwiazane z migracja czynnikdéw wytworczych;

€) gdy odpowiednie ustugi sa $wiadczone z innego kraju, a zatem nie sa powiazane z
handlem towarowym i1 migdzynarodowa migracja czynnikoéw wytworczych.

Zasada obfitosci zasobow jest rowniez punktem wyjscia modelowych rozwazan J.R.
Melvina [1989] z tym, ze wprowadza on do nich dodatkowo ksztattowanie si¢ preferencji
konsumentow [ushugobiorcow] co notabene starali si¢ dalej rozwija¢c W. Ethier i H. Horn
[1991]. W kazdym razie J.R. Melvin wyrdznia trzy rodzaje ustug, a mianowicie:

a) ustugi kontaktowe tj. $§wiadczone przy uwzglednieniu czasowej oraz przestrzennej
zbiezno$ci ich $wiadczenia 1 konsumpcji [np. ustugi fryzjerskie czy medyczne];

b) ushugi substytucyjne §wiadczone przy braku czasowej i przestrzennej zbieznosci ich
Swiadczenia 1 konsumpcji oraz ktorych §wiadczenie wymaga okreslonego posrednictwa
badz to przez producenta ustug [ustugodawcy];

c) ushugi intermediacyjne [posredniczace] tj. ustugi $wiadczone przy czasowej i
przestrzennej zbiezno$ci ustugobiorcy [-biorcow] i ustugodawcy [-dawcow] z tym jednak,
ze z wielu réznorodnych wzgledéw obie strony preferuja posrednictwo innego
kontrahenta lub wigkszej 1ilosci [np. uslugi $wiadczone przy organizowaniu

migdzynarodowych imprez sportowych czy kulturalnych].

® Szersze omoéwienie zalozef i istoty wspomnianych modeli mozna znalezé w: Misala [2005 i 2007].
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Zdaniem J.A. Melvina [takze W. Ethiera i H. Horna, zreszta nie tylko, o tym takze dalej],
migdzynarodowy handel ustugami r6zni si¢ w przypadku wielu z nich od tradycyjnego obrotu
towarami. Nie oznacza to jednak, ze migdzynarodowych obrotéw uslugami dokonuje sig¢
wbrew podstawowym zasadom racjonalnego gospodarowania. Wrecz przeciwnie. W skali
migdzynarodowej chodzi zawsze mniej lub bardziej o wybory dokonywane przy
uwzglednieniu ksztaltowania si¢ kosztow [a zatem takze cen wykorzystywanych czynnikéw
wytwoérczych]. Z wymienionych wzgledéw J.R. Melvin nazywa ksztaltowanie sig
relatywnych przewag w migdzynarodowym handlu wustugami mianem przewag
efemeralistycznych [ephemeral compatitive advantages], tj. takich, w przypadku ktorych
rzeczywiste przewagi pod wzgledem ksztaltowania si¢ kosztoéw sa wyraznie korygowane i/lub
przeksztalcane m.in. wskutek rozwoju tzw. inwestycji w ludzi, a takze ksztattowane w danym
kraju szeroko rozumianego, pozytywnego klimatu dla zagranicznych, mobilnych czynnikow
wytworczych.

Nieco inny model rozwoju migdzynarodowej wymiany ustug przedstawit nieco pozniej F.
Breuss [1990], bazujac na zatozeniach szkoty neoklasycznej [warunki wolnego rynku i
handlu, brak kosztow transportu itd.] i wprowadzajac do neoklasycznego modelu E.
Heckschera, B.Ohlina i P.A. Samelsona 2x2x2 [dwa kraje, dwa czynniki wytworcze i dwa
produkty] istotna modyfikacj¢ w postaci dwoch specyficznych produktow — wymienianego w
skali migdzynarodowej towaru X oraz wymienianej w skali migdzynarodowej ustugi S. Przy
przyjeciu powyzszych zatozen i jakby w nawiazaniu do rozwazan klasykow F. Breuss doszedt
do oczywistego wniosku, ze w warunkach rownowagi ogdlnej celowa, pozadana 1 efektowna
moze by¢ specjalizacja danego kraju A réwniez w produkcji 1 eksporcie pracochtonnej
wzglednie kapitatochtonnej ustugi S;, za§ kraju B w produkcji i eksporcie pracochtonnej
wzglednie kapitatochlonnej ustugi S;. Co wigcej, co bylo stosunkowo latwe, po analizie
ksztaltowania si¢ odpowiednich krzywych transformacji, F. Breuss udowodnit, ze wtedy 1 w
wyszczegolnionych przez siebie uwarunkowaniach mozliwe jest osiagnigcie rownowagi
rynkowej i obrotéw zagranicznych w obu rozpatrywanych krajach A 1 B [co mozna uog6lni¢
na dany kraj A i jego otoczenie], a nawet wyréwnywanie si¢ W nich — poprzez rozwoj handlu
zagranicznego towarami i ustugami — cen czynnikdw wytworczych.

Wisréd roznorodnych modeli miedzynarodowej wymiany uslug na uwage zashuguje dalej
model sporzadzony przez J.J. Stibora i A. de Vaala [1995]. Ci autorzy traktuja definicje
autorstwa T.P. Hilla jako uniwersalna i dochodza wst¢pnie do wniosku, ze modelujac

migdzynarodowe obroty ustugami trzeba zdecydowanie dostrzegac trzy nastgpujace fakty:
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a) wspodlczesny migdzynarodowy rynek ustug [raczej rozne ich rodzaje] nie funkcjonuje
wecale w warunkach wolnego rynku i handlu, co jest oczywiste;

b) wspodtczesnie mamy do czynienia ze znaczacym 1 zwigkszajacym si¢ stopniem
heterogeniczno$ci [zrdéznicowania] ustug wymienianych w skali miedzynarodowej na
bardzo specyficznych rynkach branzowych;

C) nie istnieja mozliwos$ci sktadowania ustug, ale zarazem mamy do czynienia z wysokimi
dochodowymi elastyczno$ciami popytu na nie, rownolegle z wysokimi odpowiednimi
elastycznosciami ich §wiadczenia i to rowniez w skali migdzynarodowe;.

J.J. Stibora i A. de Vaal konsekwentnie analizuja dalej wspotcze$nie ujawniajace sig
zwiazki miedzy migdzynarodowa wymiana towaréw i ustlug oraz migdzy migdzynarodowa
wymiang ustug i miedzynarodowymi przeptywami réoznorodnych czynnikéw wytworczych i
dochodza do wniosku, ze w rozwazaniach modelowych warto odroznia¢ od siebie tzw. ustugi
dla konsumentéw [consumer services] oraz ustugi dla producentéw [producer services]
ujmujac pod tymi drugimi réznego typu ustugi $wiadczone w czasie kolejnych etapow
rozwoju procesu produkcyjnego i okreslajac je W zwiazku z tym zamiennie mianem ushug
posredniczacych [intermediate services]. Nastepnie J.J Stibora i A. de Vaal analizuja
wymiang ustug dla producentéw [ustug posredniczacych] na ksztaltowanie si¢ struktury
przewag komparatywnych dwoch krajow oraz na ksztaltowanie si¢ poziomu dobrobytu ich
obywateli przy zalozeniu wystgpowania migdzy tymi krajami rdéznic wyposazenia w roznie
ujmowane czynniki wytworcze, roznic rozmiaroOw gospodarki 1 sposobéw $wiadczenia ustug.
Na podstawie tych rozwazan dochodza oni przede wszystkim do wniosku, ze z punktu
widzenia rozpatrywanych problemow kluczowe znaczenie ma zréznicowanie intensywnosci
wykorzystywania ustug przy produkcji dobr finalnych. Co wigcej J. J Stibora i A. de Vaal
[1995, str 241-242] pisza, ze ,,[...] struktura przewag komparatywnych i rozmiary dobrobytu
sa determinowane przez zakres rozwoju rynku ustug. Jesli ten zakres jest dostatecznie duzy
tzn. jesli dostgpna ilos¢ ustug dla producenta przekracza odpowiedni prog krytyczny
otwieranie si¢ nad §wiat w migdzynarodowym obrocie towarowym powoduje w danym Kkraju
wzrost eksportu przetworzonych dobr przemyslowych oraz wzrost importu Zywnosci z
zagranicy, a zatem dwa kraje osiagaja korzysci. Jednakze z drugiej strony, jesli zakres rynku
ustug dla producenta jest w tymze kraju zbyt waski mamy do czynienia z odwracaniem si¢
kierunkéw rozwoju handlu oraz dodatkowo z tym, ze zagranica osiaga korzysci, za$
analizowany kraj moze nawet ponosi¢ straty. Z kolei otwieranie si¢ na S$wiat w

migdzynarodowym obrocie towarowym i ustlugami ujmowanymi lacznie moze spowodowaé
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tendencje odwrotne. Bez wzgledu na struktur¢ wymiany, korzysci z rozwoju handlu dobrami i
ustlugami osiaga zawsze analizowany kraj, podczas gdy zagranica moze traci¢. Nie traci ona
jedynie tylko wtedy, gdy dostatecznie duze sa rozmiary importu ustug dla producentow”. Do
tego warto doda¢, ze — zgodnie ze stynnym prawem J. St. Milla — w warunkach wolnego
rynku i handlu — z wymiany migdzynarodowej towarow i ustug moga korzysta¢ wszyscy, ale
raczej nierdownomiernie. OczywiScie warunki wolnego rynku i handlu sa wspoélczesnie
marzeniem. Zarazem mig¢dzynarodowym przyptywom produktéw [towaréw 1 ustug]
towarzysza mniej lub bardziej swobodne przeptywy podstawowych czynnikow wytworczych,
tj. sity roboczej i kapitatu wraz z odpowiednia wiedza techniczna.

Wsréd nowszych modeli migdzynarodowej wymiany ustug warto dalej uwzglednié
propozycje J. Markusena [2005], ktory jakby na marginesie swoich rozwazan o rozwoju
transakcji  offshoringowingowych migdzy Poinoca [kraje rozwinigte gospodarczo] i
Potudniem [kraje rozwijajace si¢] przedstawit cztery koncepcje rozwoju migdzynarodowego
handlu ustugami. Wedlug J. Markusena z rozwoju tego typu transakcji migdzynarodowych
mozna mowi¢ w nastgpujacych przypadkach:

a) pionowa [wertykalna] fragmentaryzacja odpowiednich proceséw produkcyjnych;

b) specyficzna wymiana wewnatrzgateziowa produktow i czynnikow wytworczych w
ramach wielkich korporacji transnarodowych, co J. Markusen okre$la mianem ,.trade
expansion at extensive margin”;

c) kombinowanie w skali migdzynarodowej czgsci produkcji finalnej rozniacej si¢ pod
wzgledem intensywno$ci wykorzystywania rdéznorodnych czynnikéw wytworczych
migdzy krajami r6zniacych si¢ stopniem wyposazenia w owe czynniki;

d) kombinowanie w skali miedzynarodowej wyposazenia krajow pod wzgledem zdolnosci
do tworzenia kolejnych etapow okre§lonego procesu produkcyjnego i uzupetnianie
brakujacych elementow.

Modelowe koncepcje J. Markusena ujat w sposob syntetyczny A.V. Deardorff [2005]
wskazujac wyraznie, ze sa one mato spdjne. Wskazuje na to w tresci tabeli 3, w ktorej A.V

Deardorff wykazat wyraznie roznorodne mankamenty rozwazan J. Markusena.
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Tabela 3.

wytworczych oraz ich ocena wedlug A. V. Deardorffa*

Zalozenie modeli i wyniki analizy J. Markusena dla krajow i réznorodnych czynnikéw

Wyszczegolnienia Fragmentaryzacja Brakujacy Dzialalno$¢ Skutki M1 oraz
produkcji zgodnie wklad w wielkich dzialalnos$ci
z modelem H-O-S procesie korporacji MNC
produkcyjnym | transnarodowych
[MI [MNC]
Zalozenia Markusena
Wyroby finalne 2[Y,X]
Elementy dobra X 2 [M,S]
Ranking intensywnosci ’ M>X>S>Y
wykKorzystywania czynnikow
Wyposazenie Potnocy [przewagi] H [AK]
Wyposazenie Potudnia [przewagi] U
Wyposazenie w czynniki ogblem 2 [H, U] 3 [H,UK] 2 [H,U] 3 [K,UK]
Konkurencja na rynku dobra X Pelna Pelna Monopolistyczna | Monopolistyczna
Wyniki symulacji modelu wedtug A.V. Deardorffa
Kraj Pétnocy - - + -
Kraj Potudnia + + + +
Kraj Pélnocy — s/w + + + -
Kraj Pétnocy — s - - + -
Kraj Potnocy — w - + - +
Kraj Potnocy —r + +
Kraj Potudnia — s/w - + +
Kraj Potudnia — s + + + +
Kraj Potudnia — w - + +
Kraj Potudnia — r —

* Oznaczenia

Czynniki produkcji

H — wykwalifikowana sita robocza

U — niewykwalifikowana sita robocza
K — know-how

Realne ceny czynnikoéw wytworczych U

W — cena niewykwalifikowanej sity roboczej
s — cena wykwalifikowanej sity roboczej
r — cena know-how [return to know-how]
Zrédto: A.V. Deardorff [2005, str. 6] oraz whasne uzupetnienia

Dobra i ich cze$ci sktadowe

Y — dobra finalne wymagajace znacznych
naktadow niewykwalifikowanej sity

roboczej

X — dobra finalne wymagajace znacznych

naktadow wykwalifikowane;j sity

roboczej

M — segment wytwarzania dobra X wymagajacy
naktadow wiedzy technicznej w sferze
produkcji

S — segment wytwarzania dobra X wymagajacy
wktadu sektora ustugowego

Raczej nieudany wedtug A.V. Deardorffa [2005] — zreszta nie tylko — model [$cislej grupy

modeli] rozwoju migedzynarodowej wymiany ustug autorstwa J. Markusena warto uzupehic o

odpowiednie modelowe rozwazania C. Lennon, D. Mirza i G. Nicoletti [2007], w ktorym

wykazuja, ze:

a) wymiana miedzynarodowa pewnymi rodzajami ustug rézni si¢ od migdzynarodowej

wymiany towarami, aczkolwiek czgsto im towarzyszy;
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b) mamy do czynienia z migdzynarodowa wymiana ustug, ktérych proces $wiadczenia
rozpoczyna si¢ w kraju eksportera, a konczy w kraju ich importera [np. ustugi
transportowe czy telekomunikacyjne];

€) migdzynarodowe $wiadczenie wielu rodzajow ustug jest zwiazane z ksztaltowaniem si¢
cen 1 kosztow wykorzystywania roznorodnych czynnikow we wspotpracujacych ze soba
krajach;

d) we wspotpracujacych ze soba krajach — eksporterach i importerach wielu ustug — wazne
jest ksztattowanie si¢ szeroko rozwinigtych naktadow czynnikow wytwoérczych 1 kosztow

[cen] ich wykorzystywania w kazdym z tych krajow przy rownolegtej wymianie ustug.

3.2 Zarys prob sformulowania teorii eklektycznej na podstawie dorobku teorii
miedzynarodowego handlu towarami

Wspolczesnie obserwuje si¢ dodatkowo intensyfikacje réznego typu analiz majacych na
celu sformulowanie swego rodzaju eklektycznej teorii migdzynarodowej wymiany ustug.

Wigkszo§¢ z odpowiednich analitykow prébuje przy tym wyjasni¢ przestanki

migdzynarodowej wymiany ustug bazujac na réznorodnych teorii handlu migdzynarodowego.

Przyktadem tego typu podejscia jest koncepcja cytowanego wczesniej F. Breussa [1990],

ktora przedstawi si¢ w ponizszej tabeli [por. tabl. 4].

Tabela 4.

Wykaz gléwnych typéw uslug oraz teorii handlu mig¢dzynarodowego mozliwych do

wyKorzystania przy wyjasnianiu migdzynarodowych obrotéw uslugami wedlug F. Breussa

Typy ushug

Uslugi bedace
bezposrednio przedmiotem
obrotu migdzynarodowego

(np. telekomunikacyjne,
finansowe, transportowe)

Ustugi $wiadczone przy
migdzynarodowych
przeptywach
ustugodawcow (np.
engineering, consulting,

Ustugi $wiadczone przy
migdzynarodowych
przeptywach
ustugobiorcow (np. ustugi
turystyczne, edukacyjne,

Teorie zarzadzanie) medyczne)

Teoria kosztow + - +

wzglednych, teoria (np. z powodu (np. z powodu

przewagi z tytutu dysponowania siecia atrakcyjnosci turystycznej

dysponowania produktami |bankéw czy technologiami) czy tez z tytulu

1 czynnikami wytworczymi dysponowania
renomowanymi klinikami)

Teoria obfitosci zasobow + + +

(H-O-S), teorie
neoczynnikowe

(np. z powodu réznicy
wyposazenia w czynniki i
roznice kosztow)

(np. z powodu réznicy
wyposazenia w czynniki i
roznice kosztow)

(np. z powodu réznicy
kosztow)

Teorie neotechnologiczne i
teorie popytowo-podazowe

+
(np. z powodu
wystepowania przewagi
technologicznej czy
wystgpowania korzysci
skali)

+
(np. z powodu
wystepowania warunkow
niedoskonatej konkurencji)

T
(np. z powodu réznicy
jakosci §wiadczonych
ustug, czy zréznicowania
preferencji konsumentow)
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Wspolczesne teorie handlu + + +

miedzynarodowego (np. z powodu réz nicy (np. z powodu réznicy (np. z powodu
kosztow czy tez kosztow, wyposazenia w  |dysponowania przewaga w
dysponowania wtasnos$cia) |czynniki czy tez postaci infrastruktury

dysponowania wtasnoscia) |gospodarczej czy tez
odpowiedniej lokalizacji
dziatalnosci)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Breuss [1990, str. 112].

W polskiej literaturze fachowej — powotujac si¢ zreszta czgSciowo na moje sugestie —
teoretyczne aspekty migdzynarodowej wymiany ustug podjal m.in. D. Mongiato [2007]. W
swoim opracowaniu — powolujac si¢ czgsto na mnie — przedstawil on tabele zawierajaca

syntezg swoich rozwazan [por. tabl. 5].

Tabela 5. Przyklady zastosowania teorii handlu zagranicznego do wyjasnienia modelu wymiany

uslugowej wedlug D. Mongialo

Nazwa teorii Wyjasnienie modelu handlu uslugami

Menedzerowie z kraju A sa wydajniejsi od menedzeréw kraju B i

Teoria koszt6w wzglednych dlatego kraj A eksportuje ushugi doradztwa do kraju B

Kraj A jest relatywnie lepiej wyposazony w prace i dlatego

Teoria obfitosci zasobéw eksportuje do kraju B ushugi budowlane

Kraj A charakteryzuje si¢ duza innowacyjnoscia i jako pierwszy
Teoria luki technologicznej wprowadza na rynek krajowy ustugi logistyczne, ktore nastgpnie
eksportuje do kraju B

Kraj A jako pierwszy opracowuje nowy produkt w sektorze

Teoria cyklu Zycia produktu gastronomii typu fast food i eksportuje go do kraju B

Kraj A ma chlonniejszy i wigkszy rynek wewnetrzny w ustugach
dystrybucyjnych niz kraj B, co daje mu przewagg nad krajem B i
dlatego eksportuje do kraju B te ustugi (np. firmy z kraju A
otwieraja w kraju B sieci hipermarketow)

Teoria korzysci ze skali produkcji i zbytu

Kraje A 1 B maja podobna strukturg popytu na ustugi
ubezpieczeniowe o wysokiej jakosci (pakiet kompleksowego
Teoria podobienstwa preferencji ubezpieczenia na zycie). W kraju A istnieje reprezentatywny
popyt na te same ustugi, co gwarantuje optacalnos¢ produkeji i
konkurowanie na rynku §wiatowym

Ushugodawcy z kraju A specjalizuja si¢ w oferowaniu ustug
hotelarskich o wysokiej jakosci (np. hotele 5-gwiazdkowe),
Teoria zréznicowania produktu podczas gdy w kraju B buduja gorsze hotele. Konsumenci z obu
krajow korzystaja z obu ofert. Tym samym zaréwno kraj A, jak i
kraj B eksportuja i importujq ustugi hotelarskie

Konsumenci z krajow A i B maja rozne preferencje. Kraje te maja
identyczne warunki turystyczne (klimat, potozenie geograficzne),
jednak obywatele kraju A wola odpoczywaé na plazach w kraju B,
a obywatele kraju B preferuja wypoczynek w kraju A

Teoria handlu wewnatrzgateziowego

Kraj A ma naturalne zasoby lecznicze (np. Zzrodta wod
mineralnych, bioklimat) i oferuje ustugi uzdrowiskowe, z ktérych
korzystaja obywatele kraju B, przyjezdzajacy do kraju A

Teoria przewagi z tytutu dysponowania
produktami i czynnikami wytworczymi

Zrodto: Mongiato [2007, str. 45].

Z wielu roéznorodnych wzgledéw trzeba zdecydowanie odrzuci¢ réznego typu proby [w

tym wyzej wymienione] sformutowania eklektycznej teorii wymiany ustug bazujace tylko na
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dotychczasowych teoriach handlu mi¢dzynarodowego. Za najwazniejsze z tych wzgledow

mozna chyba uzna¢ nastgpujace:

a)

b)

kazda z r6znorodnych teorii rozwoju handlu migdzynarodowego sktada si¢ z okreslonych
rygorystycznych zalozen i wysuwanych na ich podstawie wnioskow;

w podstawowych teoriach rozwoju handlu miedzynarodowego uwzglednia si¢ przede
wszystkim — cho¢ zawsze nie tylko — roéznorodne zalozenia dotyczace
migdzynarodowego handlu towarami [czasami ich zespotami, podzespotami i czg§ciami
sktadowymi] 1 jakby dotacza si¢ do tego rozwazania dotyczace migdzynarodowe;j

wymiany ustug.

Wstepnie reasumujac, z powyzszych wzgledow kazda probe sformutowania eklektycznej

teorii migdzynarodowej wymiany ustug bazujaca wylacznie na teoriach [czasami tylko

hipo

tezach] rozwoju handlu migdzynarodowego warto docenié¢. Ale sa to swego rodzaju

proby o ograniczonym znaczeniu, do czego przyznaje si¢ uczciwie wielu autoréw

réznorodnych prac poswigconych przedmiotowej problematyce

® Trudno jest po prostu

sformutowa¢ odpowiednia, eklektyczna teorig, w ktorej nie ma mozliwosci uwzglednienia

tacznie wszystkich rygorystycznych zalozen teorii handlu migdzynarodowego towarami,

ktorych istota i obroty ktorymi sa znacznie odmienne od istoty oraz migdzynarodowych

obrotéw ustugami i odwrotnie [por wykres 2].

Wykres 2. Podstawowe cechy ,,klasycznych towarow i uslug
Klasyczny”, przecig¢tny towar »Klasyczna”, przecigtna ustuga
Niski « Stopien dematerializacji [Inmaterialitdtsgrad] » WysoKi
Stopien zaangazowania zewngtrznego czynnika
Niski < przy wytwarzaniu [Grad des Einhezugs des —» Wysoki

externen Factors]

Intensywno$¢ interakcji migdzy producentem

Niska < [dawca] i konsumentem [biorca] — » Wysoka
tzw. Interaktionsintensitit
Duze < Mozliwosci sktadowania [Lagerfahigkeit] —  » Niewielkie
Niski Stopien niepewnosci odnosnie jakosci ——» Wysoki
nabywanego produktu [Qualitdtsunsicherheit]
Niskie <4————— Znaczenie wktadu wiedzy technicznej i informatyki —» Wysokie

[Bedeutung des Faktors Information]

Zrodto: Burger [2009, str. 26]

® Por. Hoekman [2006]; Burger [2007] oraz cytowana tam literatura fachowa.
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Wszystkie powyzsze fakty 1 stwierdzenia nie sa réwnoznaczne z odrzuceniem
dotychczasowego dorobku teoretycznego z zakresu migdzynarodowego handlu towarami przy
wyjasnianiu mi¢dzynarodowego handlu ustlugami. Jak si¢ wydaje, trzeba jednak wyraznie
odroznia¢ od siebie cale teorie od sformulowanych na ich podstawie wnioskéw tj.

odpowiednich zasad rozwoju handlu migdzynarodowego, o czym tez dale;.

4. Przewagi komparatywne i konkurencyjne jako przeslanki migdzynarodowego handlu
ustugami
4.1. Istota przewagi komparatywnej i ewolucja jej interpretacji

Istota przewagi komparatywnej [takze szerzej rozumianych, odpowiednich przewag] nie
jest tak prosta, jak si¢ czasami wydaje, a juz na pewno nie mozna jej identyfikowac z cala
teoria [modelem] D. Ricardo czy tez z cala teoria [modelem] obfitosci zasobow E.
Heckschera, B. Ohlina i P.A. Samuelsona. Co wigcej, genialng zasad¢ sformutowana w 1817
roku przez D. Ricardo [niektorzy twierdza, ze kilka lat wezesniej przez innego angielskiego
ekonomiste R. Torrensa] mozna uogolnié. Istnieja przy tym dwa sposoby owego uogolnienia.
Mozna z jednej strony uwzglednia¢ réznice w ksztaltowaniu sig biezacych kosztow produkeji,
z drugiej za$ odwrotno$¢ poziomu tychze kosztow tzn. warunkujace je rdznice w wydajnosci
pracy. Trzeba zarazem wyraznie doda¢, ze nie koszty, wydajno$¢ pracy oraz korzysci z
handlu sa komparatywne, lecz odpowiednia przewaga danego kraju nad zagranica [lub
odwrotnie — zagranicy nad danym krajem] jest komparatywna lub inaczej wzgledna’.

Sens praktycznie ujmowanej przewagi komparatywnej w  odniesieniu  do
migdzynarodowego handlu towarami jest jasny 1 oczywisty. W ujeciu kosztowym [bedacym
odwrotno$cia ,,ujecia wydajnosciowego”] chodzi o przewagg, ktora bierze si¢ nie z
poréwnania jednostkowych kosztoéw wytwarzania dowolnego towaru [takZze jego czgSci
skladowej] migdzy krajami, lecz z pordwnania stosunkéw jednostkowych kosztow
wytwarzania poszczegdlnych produktow [towarow i1 ustug] w danym kraju ze stosunkami
jednostkowych kosztow wytwarzania takich samych produktow w drugim kraju, ktory mozna
uja¢ takze jako otoczenie danego kraju A tj. zagranica. W tym sensie mozna mowi¢ o
wystgpowaniu w danym kraju A produktow ,relatywnie tanszych” i ,,relatywnie drozszych”.
Jak si¢ wydaje te okres$lenia mozna réwniez zastosowa¢ w odniesieniu do wielu ushug

wymienianych w skali migdzynarodowej [por. tabl. 6].

"W polskiej literaturze fachowej szerzej na te tematy zob. m.in. Bozyk, Misala, Putawski [1998 i 2002];
Budnikowski [2001 i 2003]; Bozyk [2008].
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Tabela 6. Klasyfikacja migdzynarodowych obrotéw uslugami wedlug G.P. Sampsona i R.H. Snape’a

e Ustugodawca
Wyszczegblnienie - - - - -
Nie przemieszcza si¢ Przemieszcza si¢
. Nie przemieszcza si A B
Uslugobiorca prze! 18
Przemieszcza si¢ C D

Zrodto: Sampson, Snape [1985].

Wiele transakcji uslugowych w skali migdzynarodowej mozna ewidentnie wyjasnié
wystegpowaniem okreslonych przewag komparatywnych tj roznicami kosztow i wydajnosci
pracy migdzy krajami. Chodzi m.in. o tzw. transgraniczne $wiadczenia ustug odbywajace si¢
bez migracji zarowno ustugodawcow 1 ustugobiorcow [np. uslugi doradztwa,
ubezpieczeniowe czy telekomunikacyjne], ale takze o wiele ustug $wiadczonych przy
przemieszczaniu si¢ badz to ustugodawcoéw, badz to ustugobiorcoOw badz tez ich razem [np.
ustugi medyczne, ustugi typu call-service czy ushugi turystyczne]. Mozliwosci wyjasnienia
Swiadczenia tego typu ustug w skali migdzynarodowej przy pomocy statycznie ujmowanej
zasady przewag komparatywnych biora si¢ z jej specyficznej pojemnosci. Otoz, w kazdym
momencie wystepuja zawsze pewne roznice migdzy krajami, ktore decyduja o wystgpowaniu
okreslonych przewag komparatywnych wzglednie ich braku. Do gléwnych przestanek
[Zzrodel] wystgpowania migdzynarodowego handlu produktami [towarami 1 czg$ciowo
ustugami] wywotanego okreslonymi, statycznymi przewagami komparatywnymi A.V.
Deardorff [1980] zalicza nast¢pujace [w nawiasach moje uwagi — J.M]:

a) roznice stosowanej technologii [przewagi zgodnie z rozwazaniami R. Torrensa i D.

Ricardo];

b) roznice wynikajace z wyposazenia w czynniki wytworcze [przewagi zgodnie z
rozwazeniami zapoczatkowanymi przez E. Heckschera, B. Ohlina 1 P.A. Samuelsona];

C) réznice wynikajace z odmiennych preferencji producentéw i konsumentow [przewagi
zgodnie z rozwazaniami zwolennikow tzw. teorii popytowo-podazowych];

d) rdznice wynikajace z odmiennych wielkosci krajow [przewagi zgodnie ze zwolennikami
teorii korzysci skali];

e) roéznice zwiazane z ksztaltowaniem si¢ struktury rynkow [przewagi zgodnie z
rozwazeniami autoroOw tzw. teorii konkurencji niedoskonatej];

f) roéznice zwiazane z lokalizacja dziatalnosci gospodarczej i kosztami handlu [przewagi
zgodnie z rozwazeniami autorow teorii lokalizacji dziatalnosci gospodarczej];

g) roznice zwiazane z tzw. efektami aglomeracji [przewagi zgodnie z rozwazeniami autorow

teorii lokalizacji dziatalnos$ci gospodarczej, w tym nowej geografii ekonomicznej].
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Do powyzszych rozwazan A.V. Deardorffa nawiazuja ewidentnie B. Copeland i A.
Mattoo [2008, str. 88]. Pisza bowiem m.in. ,,réznice w technologii, wyposazeniu w zasoby
naturalne, relacje migdzy zasobami ziemi i pracy, odmienne polityki rzadow, dzialalnos¢
réznorodnych instytucji i oddzialywanie wielu innych czynnikow moze prowadzi¢ do
wystgpowania réznic cen zarowno odpowiedniego wktadu, jak i wynikow wytwarzania w
warunkach braku wymiany. To wlasnie te réznice cen stanowia przestanki rozwoju handlu.
Jedna z gléwnych przyczyn jego rozwoju jest zréznicowanie pod wzgledem wyposazenia w
podstawowe czynniki wytworcze, tj. odmienno$¢ wyposazenia w ziemi¢ mozliwa do
uprawiania, w zasoby wykwalifikowanej sity roboczej, w zasoby kapitatu itd. Kraj, ktory jest
relatywnie obficie wyposazony w lasy eksportuje dobra lasochtonne, za$§ kraj ktory jest
relatywnie obficie wyposazony w wykwalifikowang site¢ robocza bedzie eksportowat dobra i
ustugo, ktore wymagaja wzglednie duzych ich nakladow, wreszcie kraj ktory dysponuje
wzgledna przewaga pracy w stosunku do kapitatlu i1 ziemi bgdzie prawdopodobnie wyrdzniat
si¢ relatywnie niskim poziomem ptac i zatem eksportowal towary i ustugi relatywnie mniej
pracochionne”.

Te banalne w sumie stwierdzenia sa oczywiscie prawdziwe w odniesieniu do danego
punktu czasowego ,t”. Problem polega jednakze na tym, Ze intensywnos¢ i strukturg przewag
komparatywnych mozna zmienia¢ 1 faktycznie si¢ ja zmienia. Wedlug A.V. Deardorffa
[1985] poprzez prowadzenie odpowiednich polityk istnieja m.in. mozliwosci zmiany
technologii produkcji, wyposazenia w rdznego typu zasoby, a nawet mozliwosci zmian
réznego typu gustow i przyzwyczajen. W ten sposob dochodzimy do kategorii dynamicznych
przewag komparatywnych, ktére bezposrednio lub posrednio uwzgledniaja m.in. autorzy
wspolczesnych teorii handlu migdzynarodowego [zwlaszcza teorii neotechnologicznych i
rozwijajacej si¢ teorii handlu wewnatrzgatgziowego], ale takze autorzy wielu wspodiczesnych
teorii [czasami tylko hipotez] migdzynarodowych przeplywow czynnikow wytworczych.
Dynamiczne przewagi komparatywne, takze w migdzynarodowym handlu ustugami, to nic
innego jak tylko te tworzone w miarg uptywu czasu w ramach poszczegdlnych krajow i ich
grup. W gruncie rzeczy chodzi o tworzenie i wykorzystywanie tzw. przewag

konkurencyjnych [w jezyku angielskim competitive advantages].

4.2. Od biezacych przewag komparatywnych do kreowanych przewag konkurencyjnych
W warunkach wspotczesnej gospodarki $wiatowej istotne znaczenie ma przechodzenie od

biezacych przewag komparatywnych do ich kreowania i to rowniez — moze nawet przede
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wszystkim — w odniesieniu do szeroko rozumianego sektora ustugowego i
migdzynarodowego handlu ustugami. Uwzgledniajac kraje jako podstawowe podmioty tejze
gospodarki moze to mie¢ miejsce przy tworzeniu w nich swego rodzaju mniej lub bardziej
sprzyjajacego ,.klimatu”, co w sposob syntetyczny starat si¢ uja¢ S.D. Gupta [2007] — autor
interesujacego modelu konkurowania w skali miedzynarodowej z uwzglednieniem biezacych
przewag komparatywnych i kreowanych przewag konkurencyjnych, i ktérego oryginalna

wersje przedstawia si¢ na kolejnym wykresie [por. wykres 3].

Wykres 3. Zwiazki miedzy koncepcja ksztaltowania konkurencyjnosci migdzynarodowej zgodnie z

zasadg przewag komparatywnych i zasadg przewag konkurencyjnych wedlug S.D. Gupta

Handel migdzynarodowy
rozwijany z
uwzglednieniem zasad
polityki narodowej i
migdzynarodowej (WTO,
MFW, Banku
Swiatowego)

110§¢ i jakos¢ zasobow v Technologia / korzysci
kapitatu rzeczowego oraz PRZEMYSL skali / przemysty
ludzkiego 7y wspierajace
Popyt / rozmiary rynku

-~

v

Kompetencje i zasoby
umozliwiajace
wykorzystywanie przewag
komparatywnych i ich
przeksztatcanie w
przewagi konkurencyjne

Strategie innowacyjne l Strategie innowacyjne
odnoszace sie do odnoszace sie do
czynnikéw po stronie =I PRZEDSIEBIORSTWA I: czynnikéw po stronie
podazy i przemystéw 'y popytu i dywersyfikacji

wspierajacych produktow

Otoczenie biznesu /
polityka rzadu / przemysty
wspierajace

Zrédto: Gupta [2007, str. 34].

Przedstawiony model autorstwa S.D. Gupta [2007] zawiera specyfikacj¢ glownych
determinant ksztattowania si¢ réwnolegle przewag komparatywnych 1 przewag
konkurencyjnych w danym kraju w postaci dwoch ,,diamentow” [rombow], ktore sa wyraznie
potaczone ze soba. Oznacza to m.in., ze czynniki determinujace ksztaltowanie si¢ przewag

komparatywnych w jednym ,,diamencie” oddziatuja na ksztaltowanie si¢ przewag w drugim z
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nich [tj. przewag konkurencyjnych] i odwrotnie. Tak moze si¢ oczywiScie dzia¢ w
okreslonych, sprzyjajacych temu uwarunkowaniach systemowych. Wtedy to, jak pisze S.D.
Gupta [2007, str. 26] ,[...] wzmacnianie sitl dotyczacych przewagi konkurencyjnej w
odniesieniu do tych towardéw i ustug w zakresie ktorych dany kraj dysponuje pewna przewaga
komparatywna jest roOwnoznaczne z perspektywa osiagnigcia sukcesu, jes$li chodzi o
ksztattowanie si¢ narodowej przewagi konkurencyjnej. W ramach tego ,,podwoéjnego
diamentu” jest zarazem mozliwe, by wzmocnienie sity oddzialywania na okreslona przewage
konkurencyjna przyczynity si¢ do wzmocnienia dziatania sit wptywajacych na ksztattowanie
si¢ przewag komparatywnych, a nawet umozliwity ich utworzenie w zakresie dobr i ustug,
ktore w swietle klasycznych teorii ksztattowania si¢ przewag komparatywnych wczesniej nie
miaty miejsca”. Z tych twierdzen wynikaja oczywiscie pewne wnioski dla krajowej
[narodowej] polityki gospodarczej, o czym bedzie jeszcze mowa.

Umiejg¢tnie kreowane przewagi konkurencyjne, a zatem zgodnie z dynamicznie ujmowana
zasada przewag komparatywnych, to wspotczesnie kategoria nadzwyczaj popularna i w sumie
istotna tyle tylko, ze trudna do ujgcia empirycznego; z wielu réznorodnych wzgledow za mato
przydatne wydaja si¢ by¢ z tego punktu widzenia nawet bardzo wysublimowane réznego
rodzaju obliczenia wskaznikéw ujawnionych przewag wzglednych [Revealed Comparative
Advantage Indices] zaproponowanego swego czasu przez B. Balassa [1965] jako, Ze nie
odzwierciedlaja one w petni — ogdlnie rzecz biorac — idei rozwazan R. Torrensa 1 D. Ricardo
oraz autoréw zmodyfikowanych w migdzyczasie wersji zasady przewag komparatywnych w
ujeciu statycznym [np. w ujeciu G. Haberlera czy tez E. Heckschera, B. Ohlina i P.A.
Samuelsona], a takze jej ujecia w postaci dynamicznej [np. w ujeciu autoréw teorii
neoczynnikowych i neotechnologicznych] lub tez w ujeciu — w odniesieniu do szeroko
rozumianego handlu migdzynarodowego — w postaci podstaw teorematow [twierdzen]
bazujacych na teorii obfitosci zasobow tj. teorematu wyréwnywania si¢ poprzez handel cen
czynnikow wytworczych, tzw. teorematu M.F.W. Stolpera i P.A. Samuelsona oraz tzw.
teorematu T.M. Rybczynskiego. Te wskazniki nie odzwierciedlaja tez w pelni idei autoréw
wspotczesnych koncepcji i teorii migdzynarodowych przeplywow czynnikow wytworczych,
co jest zagadnieniem samym w sobie. Jest to zagadnienie samo w sobie rowniez w tym sensie,
ze na gruncie $cisle teoretycznym trudno dzi$ potaczy¢ w jedna spojna catos¢ dotychczasowy
dorobek teorii migdzynarodowej wymiany towaréw i ustlug z dotychczasowym dorobkiem
teorii migdzynarodowych migracji roznorodnych czynnikéw wytworczych, zwlaszcza sity

roboczej, kapitatu i wiedzy technicznej, pomijajac juz nieznaczny w sumie dotychczas
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dorobek gospodarowania kolejnym, istotnym czynnikiem okre$lanym mianem $rodowiska
naturalnego, ktory jest wymieniany w skali migdzynarodowej gldwnie — cho¢ nie tylko —
posrednio tj. poprzez rozwd6j handlu migdzynarodowego.

Zgodnie z neoklasyczng teoria mi¢dzynarodowych przeptywdéw mobilnych czynnikéw
wytworczych [glownie sity roboczej 1 kapitalu wraz z wiedza techniczna] migruja one w skali
mig¢dzynarodowej rowniez w mysl statycznie ujmowanej zasady przewag komparatywnych w
tym sensie, ze — w wyimaginowanym $wiecie bez handlu towarami i ustugami — przeptywaja
z kraju [krajow] gdzie sa nizej wyceniane do kraju [krajow], gdzie ich cena jest absolutnie i
relatywnie wyzsza [np. przeptyw sity roboczej z krajow relatywnie bardziej obficie
wyposazonych w ten czynnik wytworczy do krajow, gdzie wskutek relatywnego jej niedoboru
w stosunku do kapitatu wyceniana jest ona i nagradzana w relatywnie wigkszym stopniu czy
tez przeptyw kapitalu z kraju [krajow] z relatywnym jego nadmiarem do kraju [krajow]z
relatywnym jego niedoborem. Zasad¢ migdzynarodowych migracji podstawowych czynnikow
wytworczych ujmowana w powyzszy sposdb — zgodnie z teoria neoklasyczna — mozna
uogo6lni¢ i ujaé w nastepujacy sposob:

relatywna nadwyzka czynnika X w stosunku do czynnika Y — relatywnie nizsza
cena czynnika X w stosunku do czynnika Y w danym kraju czy tez grupie krajow
A — odplyw czynnika X z danego kraju czy tez grupy krajéw A do otoczenia
gospodarczego [kraju czy tez grupy krajow B]

Nawet w wyimaginowanym §wiecie — tzn. bez handlu towarami i ustugami — nie mamy
jednak przeciez do czynienia z zaktadanymi przez neoklasykow warunkami wolnego rynku 1
handlu czynnikami wytwoérczymi. Oznacza to m.in., ze poprzez prowadzenie odpowiedniej
polityki gospodarczej [krajowej i zagranicznej] w kazdym z krajow [czy tez ich grupie]
mozna ksztattowaé relacje migdzy réznorodnymi czynnikami wytworczymi — lub inaczej i
bardziej szerzej ujmujac problem — ksztattowa¢ dynamicznie uyymowane przewagi wzgledne w
obrotach nimi w skali migdzynarodowej. Z natury rzeczy, z mozliwosciami ksztattowania
dynamicznie ujmowanych przewag wzglednych mamy do czynienia zwlaszcza wtedy —
wracajac do realiow wspolczesnej gospodarki §wiatowej — kiedy w skali migdzynarodowej
przeplywaja nie tylko towary i ustugi, ale takze czynniki wytworcze, w tym wymieniane W

sposob posredni tzw. Srodowisko naturalne.
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4.3. Wstepne wnioski dotyczace funkcji wyjasniajacej rozwijanej teorii
mi¢dzynarodowego handlu uslugami

Z przedstawionych wczes$niej wzgleddéw pelna 1 zwarta teoria miedzynarodowej wymiany
ushug to wspodlczesnie tylko marzenie i tak bedzie zapewne w najblizszej przysztosci. Chodzi
m.in. o to [pomijajac juz m.in. brak jednoznacznej definicji ustug i brak powszechnie
akceptowanej ich klasyfikacji], ze migdzynarodowe obroty nimi mieszcza si¢ migdzy
migdzynarodowymi obrotami towarami 1 roéznego rodzaju czynnikami wytworczymi,
zwlaszcza sita robocza 1 kapitalem wraz z towarzyszacymi im przeptywami szeroko
rozumianej wiedzy technicznej, ale takze posrednia wymiang istotnego czynnika okreslanego
mianem $rodowiska naturalnego.

Wiasciwie kazdej wspolczesnej ustugi wymienianej w skali migdzynarodowej nie da si¢
wspotczesnie oddzieli¢ od migdzynarodowych przeptywow rdéznego typu czynnikow
wytworczych. W przypadku wymiany miedzynarodowej wigkszosci ustug — rozmieszczonych
jakby miedzy migdzynarodowa wymiang towarow i czynnikow wytwoérczych — mamy do
czynienia z czym$ nadzwyczaj trudnym do wyjasnienia, co dzieje si¢ — uzywajac stow N.
Kaldora [1961] ,.tak jakby” [ang. as if] tzn. przyjmuje postaé tzw. Stylizowanych faktow [ang.
stylized facts] z zakresu szeroko rozumianej teorii wymiany migdzynarodowej. W ujeciu
statycznym podstawowym z tych faktow wydaje si¢ by¢ zasada przewag komparatywnych
[wzglednych] odnoszaca si¢ zarowno do migdzynarodowej wymiany towarowej, jak 1 do
mig¢dzynarodowej wymiany podstawowych czynnikow wytwodrczych. Nawet w takim ujgciu
[tzn. statycznym] statystyczna weryfikacja tej hipotezy przy wykorzystaniu prostych metod
[np. metody ujawnionych przewag wzglednych] wydaje si¢ by¢ — pomijajac juz ré6znorodne
trudnosci techniczne — raczej watpliwa.

Rowniez na gruncie $cisle teoretycznym mozna sobie wyobrazi¢ rdzne kombinowanie
migdzy soba migdzynarodowej wymiany produktow i czynnikéw wytworczych, co faktycznie
ma miejsce. W tym miejscu wida¢ jednak wyraznie, ze rozwdj odpowiednich rozwazan
teoretycznych nie nadaza za tzw. praktyka gospodarcza. Trudne jest w kazdym razie
teoretyczne wyjasnienie przeksztalcania si¢ przewag komparatywnych poszczegdlnych
krajow 1 ich grup w przewagi konkurencyjne co ma miejsce przy wykorzystywaniu réznych
sposobow, metod 1 instrumentdow; wyjasniajac dotychczasowy rozwdj miedzynarodowej

wymiany ustlugami warto o tym pamigtac, o czym tez dale;.
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5. Dotychczasowy dorobek z zakresu rozwijanej teorii migdzynarodowej wymiany ustug

i wstgpna ocena jego przydatnosci dla politykow gospodarczych

Brak pelnej i powszechnie akceptowanej teorii migdzynarodowej wymiany ustug oznacza
automatycznie brak pelnienia przez nia funkcji decyzyjnej i1 funkcji optymalizacji
uwarunkowan. Nie oznacza to jednak zarazem, ze dotychczasowy dorobek teoretyczny z tego
zakresu jest calkowicie bezuzyteczny dla politykéw gospodarczych. Wrecz przeciwnie. Na
jego podstawie mozna sformutowaé wiele istotnych wnioskow.

W $wietle dotychczasowego dorobku teoretycznego nie ulega przede wszystkim
watpliwosci, ze rozwd] migdzynarodowego handlu ustlugami moze by¢ korzystny pod
warunkiem jego ksztaltowania zgodnie z dynamicznie ujmowana zasada przewag
komparatywnych [wzglednych] tj. przez umacnianie juz osiagni¢tych lub dazeniu do ich
kreowania. Nie jest to tatwe w warunkach wystgpowania wielu przejawoéw protekcjonizmu i
konkurencji oligopolistycznej. W kazdym razie, jak twierdzi wielu ekonomistow, im wigkszy
jest stopien liberalizacji funkcjonowania rynkéw produktow i czynnikow wytworczych tym
tatwiej] moga okresli¢ podstawowe podmioty gospodarcze w danym kraju swoje biezace
przewagi komparatywne oraz mozliwe do osiagnigcia przewagi konkurencyjne [takze braki
tychze przewag i/lub mozliwos$ci ich osiagnigcia]. Co wigcej wspotczesnie dysponujemy juz
pewnymi metodami ich okreslania na przysztosc®.

Zgodnie z dotychczasowym dorobkiem, migdzynarodowa wymiana ustug jest zwiazana
nie tylko z miedzynarodowa wymiang towardéw, ale takze z migdzynarodowa [bezposrednia
i/lub posrednia] wymiang réznego rodzaju czynnikow wytworczych. Co wigcej, roznorodne
formy i sposoby docierania z ustugami na rynki zagraniczne [takze formy i sposoby ich
importu] stanowia w stosunku do siebie bliskie substytuty. Na szczeblu krajowym
[narodowym] trudno jest zatem okresli¢ ich range 1 znaczenie; w okreslonych
uwarunkowaniach tatwiej tego dokona¢ na szczeblu podstawowych podmiotow
gospodarczych. Ale zarazem nie ulega watpliwosci, ze wspotczesnie- w przeciwienstwie do
tradycyjnego migdzynarodowego podzialu pracy- wlasnie ekspansja kapitalowa i
technologiczna toruje droge do ekspansji handlowej, w tym dla migdzynarodowego handlu
ustugami, za$ te ekspansje nie sa raczej mozliwe bez odpowiedniego zaangazowania r6Znego
typu instytucji migdzynarodowych.

Z dotychczasowego dorobku stopniowo rozwijanej i niewatpliwie potrzebnej, odrebnej

oraz specyficznej teorii migdzynarodowej wymiany ustug wynika do$¢ jednoznacznie, ze

8 Szerzej na te tematy zob. m. in. Guzek [1967 i 2007]; Gries, Hentschel, Wigger [1992]; Misala [2004]; Ezeala-
Harrison [1999,2005]; Sieggel [2006] oraz omoéwienie w Misala [2009].
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istnieja pewne, dalsze przestanki wykorzystywania oraz wzmocnienia w danym kraju
przewag komparatywnych w zakresie $wiadczenia uslug. Nie ulega przede wszystkim
watpliwosci, iz jest to mozliwe w warunkach zwracania wlasciwej uwagi na rozwoj szeroko
rozumianej infrastruktury mozliwos$ci ich $wiadczenia na terenie danego kraju i/lub poza jego
granicami. Chodzi o zapewnienie odpowiedniego poziomu rozwoju tzw. infrastruktury czysto
ekonomicznej [np. jakosci drog i autostrad, potaczen kolejowych i lotniczych, stopien
mozliwosci wykorzystywania réznego typu polaczen telekomunikacyjnych], jak i
infrastruktury instytucjonalno-instrumentalnej rozumianej jako mozliwie najnizszy stopien
intensywnos$ci stosowania rdznego typu barier dla migdzynarodowego przeplywu towarow,
ustug i czynnikow wytworczych, zarowno na granicach danego kraju [np. cla oraz tzw.
bariery para- i pozataryfowe], jaki i w jego ramach [np. przepisy dotyczace wydawania wiz,
dostgpu obcokrajowcoOw do funkcjonowania na roznorodnych rynkach danego kraju).Ujmujac
problem bardzo ogdlnie, im poziom rozwoju tychze infrastruktur jest wyzszy, tym, wigksze sa
mozliwoéci utrzymania przez dany kraj przewag komparatywnych w zakresie ustug

[zwlaszcza niektorych] i/lub ich kreowania®.

Podobnie jak w przypadku migdzynarodowego handlu towarami, przewagi komparatywne
w migdzynarodowym handlu ustugami mozna w danym kraju umacnia¢ i/ lub kreowac
wykorzystujac wiele innych roznorodnych sposobow. Mozna w szczego6lnosci dazy¢ do:

a) zmian techniki $wiadczenia ustug i / lub tworzenia nowych [np. sponsorowanie przez rzad
i prywatne instytucje odpowiednich badan, gwarantowanie praw wtasnos$ci intelektualnej
dla tworcow, wprowadzanie specjalnych bodzcéw dla nich w postaci odpowiednich ulg
podatkowych czy tez stypendiow];

b) zmiana wyposazenia danego kraju w podstawowe czynniki wytworcze [np. wprowadzanie
preferencji dla oszczedzajacych i inwestujacych, wprowadzanie preferencji dla
inwestujacych w infrastrukture naukowo- badawcza];

C) zmian w ksztaltowaniu si¢ preferencji, gustow 1 przyzwyczajen obywateli [np.
finansowanie 1 nadzorowanie realizacji odpowiednich programéw edukacyjnych.

Inny, ogoélny wniosek wynikajacy z dotychczasowego dorobku pozadanej teorii
migdzynarodowej wymiany ustug jest taki, ze w kazdym z krajow [w tym m.in. w Polsce]
warto podejmowa¢ wysitki majace na celu dalsza liberalizacjg tejze wymiany w skali
ogolnoswiatowej. Po pierwsze, jak wynika to z wielu analiz empirycznych przedstawionych

w réznorodnych opracowaniach cytowanych m.in. przez A. Banga [2006] i B. Hoekmana

° Por. m.in. Banga [2005]; Hoekman [2006] oraz cytowana tam literatura fachowa.
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[2006), dotychczasowa liberalizacja tejze wymiany przyniosto wiele pozytywnych efektow
dla wzrostu i rozwoju gospodarczego wielu krajow i $wiata jako catosci. Po drugie, na co
wskazuja m. inn. B. Copeland i A. Mattoo (2008), na gruncie $cisle teoretycznym- przy
wykorzystywaniu dynamicznie ujmowanej zasady przewag komparatywnych- istnieja dalsze
mozliwo$ci pomnozenia owych, pozytywnych efektoéw. Tymczasem mamy nadal do
czynienia z wystgpowaniem wielu réznorodnych barier rozwoju migdzynarodowego handlu

ustugami [por. tab. 7].

Tabela 7. Glowne bariery rozwoju wspolczesnego handlu migdzynarodowego ustugami
Kategorie handlu ustugami i odpowiednich inwestycji zagranicznych
Handel ustugami Inwestycje zagraniczne
Wyszczegolnienie Mozliwosci
barier Bariery transaraniczne Bariery uzyskiwania Bariery w danych
y 9 wewnatrzkrajowe dochodéw poza krajach
granicami
Przeplywy Dostep do rynkéw Telekomunikacja przy Dostep do rynkéw Dostep do rynkéw
produktow przekazywaniu danych
[ang. telematics]
Zakupy rzadowe Zakupy rzadowe Zakupy rzadowe
Telematyka Telematyka Telematyka
Dziatalnos¢ rzqdowaa) Dziatalno$¢ rzadow Dziatalno$¢ rzadow
Standardy techniczne Standardy techniczne | Standardy techniczne
Optaty i podatki Optaty i podatki
Prawa wlasnosci Prawa wlasnosci
intelektualnej intelektualnej
Przeptywy kapitatu Ograniczenia Ograniczenia przeptywu | Ograniczenia Ograniczenia
przeptywu dewiz dewiz przeptywu dewiz i przeptywu dewiz i
przekazywania przekazywania
zyskow zyskow
Przeptywy ludzi Zezwolenia pracy, Potrzeby wizowe, tzw. Pozwolenia pracy, Pozwolenia pracy,
jako sity robocze;j, wymogi licencyjne Podatki pobytu i ograniczenia potrzeby wizowe,
inwestorow i stosowane wedtug opuszczania kraju dotyczace limitow podatki pobytu i
konsumentow réznorodnych zatrudnienia opuszczania kraju
przepisdw
Mozliwosci Prawo rozpoczgcia Prawo rozpoczecia
rozpoczgcia dziatalnosci dziatalnosci
dziatalno$ci gospodarczej, gospodarczej,
gospodarczej warunki dostepu do warunki dostepu do
[producer lokalnych zasobow lokalnych zasobow
establishments] produkcyjnych produkcyjnych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Banga [2005, str. 8].

W $wietle powstajace]

teorii

mig¢dzynarodowego handlu ustlugami

gléwnymi

przeszkodami intensyfikacji odpowiednich obrotow pozytecznych dla wszystkich krajow
$wiata wydaja si¢ by¢ te, ktore funkcjonuja w kazdym z nich, za§ mniej na jego granicach.
Chodzi o roznorodne bariery ,wewnatrzkrajowe” swobodnego przeptywu w skali
migdzynarodowej towarow i roznego rodzaju czynnikow wytworczych [np. krajowe systemy
podatkowe, krajowe systemy dotyczace migracji podstawowych czynnikow wytwoérczych].

Jak wiadomo, uregulowanie i rozwiazanie tych problemow w skali migdzynarodowej trzeba
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traktowa¢ jako proces, raczej dlugotrwaly m.in. dlatego — cho¢ nie tylko- zZe interesy
poszczeg6lnych krajow — podstawowych podmiotéw wspodiczesnej gospodarki §wiatowej- sa
znacznie zréznicowane. Na dluzsza mete- na gruncie $cisle teoretycznym- mozna sobie
wyobrazi¢ potaczenie owych interesow w jedna wspolna catos$¢ tylko w wyniku wieloletnich,

trudnych rokowan w skali migdzynarodowe;.

6. Podsumowanie i wnioski

Sformutowanie jednolitej 1 wewngtrznie spojnej teorii miedzynarodowej wymiany ustug
trzeba wspotczesnie traktowaé jako istotne wyzwanie dla ekonomistoéw zajmujacych sig
problematyka migdzynarodowych stosunkow gospodarczych. Mozna to okresli¢ mianem
wyzwania m.in. dlatego, ze tempo rozwoju sektora ustugowego w rozwoju gospodarczym
wigkszosci krajow $wiata 1 migdzynarodowej wymiany ustugami znacznie przewyzsza tempo
rozwoju odpowiednich badan teoretycznych. Jest to swoisty fenomen.

Pelna i spdjna teoria migdzynarodowej wymiany ustug to wspotcze$nie marzenie, m.in.
dlatego, ze brakuje jednoznacznej i powszechnie akceptowanej ich definicji a takze
jednolitych kryteriow ich podzialu; pod pojeciem ustug [takze wymienianych w skali
migdzynarodowej] rozumie si¢ wspotczesnie wiele czynnosci [§wiadczen], ktore ewidentnie
zwigzane sa z migdzynarodowymi przeptywami towarow i1 czynnikow wytworczych.

Zgodnie z dotychczasowym dorobkiem teoretycznym migdzynarodowa wymiana ustug
stanowi swego rodzaju mieszankg [w jezyku angielskim mix] migdzynarodowej wymiany
towaréw 1 czynnikow wytworczych. Co wigcej, w przypadku kazdej migdzynarodowej
transakcji ustlugami sktad tej mieszanki moze by¢ nieco odmienny. Wspodlczesnie istnieja
bowiem nadzwyczaj duze mozliwos$ci roznicowania sposobéw [ang. modes] transferu roznych
i szybko si¢ dywersyfikujacych si¢ ustlug od ustugodawcy [-dawcow] do ustugobiorcy [-
odbiorcow]. Co wigcej, podobnie jak w przypadku migdzynarodowej wymiany towarow |
czynnikow  wytworczych mozna moéwi¢ o wzroscie znaczenia swego rodzaju
migdzynarodowego, wewnatrzustugowego podziatu pracy. Dotyczy to zwlaszcza wymiany
tzw. ustug dla producentow zwanych tez czasami — w odrdznieniu od ustug typowo
konsumenckich ustugami pos$redniczacymi. W kazdym razie niejako sama narzuca sig
analogia migdzy teoretycznymi rozwazaniami dotyczacymi wewnatrzgateziowego podziatu
pracy bazujacego na teorii produkcji etapowej w Swiecie [ang. international fragmentation] i
teorii korzysci skali [ang. economics of scale] oraz teoretycznymi rozwazaniami dotyczacymi

rozwoju migdzynarodowego handlu owymi ustugami posredniczacymi, ale nie tylko.
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Odpowiednich analogii jest z reszta znacznie wigcej, za§ w miar¢ postepu odpowiednich
analiz teoretycznych ich liczba bgdzie si¢ prawdopodobnie zwigkszac.

Autorzy stopniowo rozwijanej teorii migdzynarodowej wymiany ustug nawiazuja w
duzym stopniu do teorii handlu migdzynarodowego i teorii migdzynarodowej wymiany ustug,
Scislej do taczacej je dynamicznie ujmowanej zasady przewag komparatywnych [z jej
reinterpretacja w postaci dynamicznie ujmowanej zasady obfitosci zasobow].

Ten kierunek rozwazan wydaje si¢ by¢ interesujacy i w sumie uzyteczny pod warunkiem
jednakze- jak si¢ wydaje — ze empiryczna weryfikacja odpowiednich tez bedzie raczej
nawigzywata do oryginalnego dorobku klasykow i neoklasykow ekonomii migdzynarodowej.
W kazdym razie mniej uzasadnione sa chyba analizy empiryczne nakazujace na
wykorzystanie réznorodnych mutacji wskaznikéw tzw. ujawnionej przewagi wzglednej [ang.
revealed comparative advantage]. W przypadku kazdej z odpowiednich analiz istotng
przeszkoda jest ograniczona dostepnos¢ odpowiednich danych statystycznych.

Wspdlczesnie na podstawowe wyzwania tworzonej stopniowo teorii migdzynarodowej
wymiany ustug probuje si¢ takze spojrze¢ nieco inaczej. Podejmuje si¢ mianowicie trudne, ale
godne uwagi proby wyjasnienia przyczyn i skutkow miedzynarodowego handlu ustugami
zreszta nie tylko niejako ,, z lotu ptaka”, s $ciSlej z punktu widzenia gospodarki §wiatowe;j
jako calosci [ang. world economics]. Ten punkt widzenia jest charakterystyczny dla tak
rozwijanej teorii lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej $wiecie nazywanej nowa geografia
ekonomiczng. Chodzi m.in. o rozwazania dotyczace stopnia intensywno$ci oddzialywania
roznorodnych sit dosrodkowych [ang. centrifugal forces], ktore sprzyjaja geograficznej
koncentracji dziatalnosci ekonomicznej [w tym S$wiadczenia ustug oraz intensywnosci
obrotow nimi] oraz intensywnosci oddziatywania rdéznorodnych sit odsrodkowych [ang.
centrifetal forces], ktore z kolei powoduja dekoncentracje [dyspersjg] tejze dziatalnosci w tej
szeroko rozumianej dzialalno$ci ushugowej. W tego typu badaniach wykorzystuje sig
najczesciej roznego typu modele organizacyjne przy napotykaniu nadal — oczywiscie — na
réznego typu trudnosci przy gromadzeniu odpowiedniego materialu statystycznego. Innym
problemem jest kwestia sposobow 1 metod pomiaru efektow stosowania wewnatrz
poszczegolnych krajéw i1 na ich granicach réznorodnych barier wymiany migdzynarodowe;.
W kazdym razie na podstawie dotychczasowych wynikow odpowiednich badah mozna w
zasadzie jednoznacznie stwierdzi¢, ze dalsza szeroko rozumiana liberalizacja

migdzynarodowej wymiany uslugami moze by¢ korzystna dla $wiata jako calosci.
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Prawdopodobnie bedzie zatem kontynuowana. Z wielu réznorodnych wzgledow nie jest to i

nie bedzie rowniez w przysziosci tatwy proces.
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